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(一) 年度服務概覽 

本年度中心服務使用者人數 
 

服務使用者類別 人數 

長者會員 799 

耆青會員 5 

義工 115 

普通護老者 141 

有需要的護老者 54 

 
 

本年度多元化小組及活動數目及參與人次 
 

活動類別 活動次數 

推廣長者「健康與積極樂頤年」、生理、心理及社交健康；滿 
 

足長者的教育及發展需要； 滿足長者的社交及康樂需要 

171 

義工招募、發展及服務 58 

護老者支援服務，包括互助支援小組及培訓活動 40 

認知障礙症公眾教育計劃 /活動 14 

為患有認知障礙症長者及 /或護老者提供支援及訓練的計劃 
 

/活動 

9 

為患有認知障礙症長者及 /或護老者提供支援及訓練的小組 3 
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有需要護老者支援小組 6 

有需要護老者培訓活動及計劃 18 

以上活動參與人次 11,658 人次 

 

(二)服務工作統計 

本年度個案服務人數 

 

個案類別 人數 

輔導個案 117 

隱蔽或需要照顧的長者個案 48 

              「長者健康及家居護理評估」個案 42 

 

其他服務數字 

 

服務類別 數字 

每節的平均出席人數 48.6 

服務推廣及/或建立策略夥伴關係而與地區持份者舉辦的活動 12 

接受過認知障礙症相關訓練的人士總數。 35 
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為有需要的護老者提供包括義工探訪、接送服務及短暫看顧 

長者服務（家居為本或中心為本）等支援服務的總數。 

104 

一年內為提高地區持份者（如保安員或互助委員會）的意識 

以便識別有需要護老者而舉辦的計劃及活動總數。 

4 

 

(三) 活動相片巡禮 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

「2019 冠狀病毒病疫苗資訊講座」 

由衛生署職員介紹香港目前疫苗種類及香港現

時接種地點，接種疫苗後可能出現的副作用及

哪些長期病患不適宜接種疫苗，並現場解答參

加者對疫苗的疑問，參加者表示講座内容充

實，資訊貼合政府最新消息。 

 

「重拾青春 APPS 班（娛樂篇）」 

講解手機自拍技巧及使用美顏應用程式讓相中人變得更美麗動人，精神抖

擻。過程中教授了磨皮、美白、瘦面、眼睛放大等技巧，及教授會員最佳

自拍角度。最後會員學以所用，嘗試為自己的相片進行美圖。 

「恩慈生日之星 7-9 月生日會暨賀中秋」 

即使受限於疫情，參加者均對活動的各項安排表示滿意，眾人互相合作完成遊

戲。而且義工熱情協助也帶來愉快的氣氛。 
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「扭氣球歡樂派對」 

參加者反應熱烈，導師先教授基本的氣球造形技巧，期後當參加者掌握了基本技巧後，再教

授心形棒、蝴蝶棒。過程中參加者互相協助，打成一片，場面十分熱鬧。他們均表示日後有

類似活動會繼續參加。 

 

「穴位保健講座」 

是次活動主要教導參加者耳朵及手掌穴位的按

摩，導師講解不同穴位的按壓會刺激身體內的

不同器官，勤力和正確的按壓有助舒緩痛症。 

 

「認識香港-多一點美麗」 

疫情期間的戶外活動，讓長者帶來活力。

導賞員生動及詳細的講解，讓長者十分享

受。 
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教育及發展性服務 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「水墨畫班(4-6 月)」 

疫情緩和，中心重新開設水墨畫班。報名反

應熱烈，導師教授山水、動物、竹葉等等。

學生首次繪畫便有佳作，滿足感十分大。 

「頸巾 10 式」 

通過影片方式示範日常圍巾及絲巾 10 種潮

流、簡約、百搭戴法，令長者會員掌握保暖

好看的圍巾搭法，保護頸部能擋住風寒遠離

疾病，同時又能潮流、好看。 

「舊日香港知多 D」 

疫情期間，透過小問答形式重温長者對香港

舊日的回憶。鼓勵長者透過 Whatsapp 或電

話等通訊方式答題，增加長者對智能手機上

網的興趣，並嘗試多學習使用 Facebook 點

讚功能。 
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義工發展 

 

 

 

 

  

 「開心老友記蔬果花束體驗班」 

 由中心職員及已學習紮蔬果花技巧之義工與體弱長者一同製作蔬果花束，感受紮蔬果

花束的樂趣。參加者對蔬果花束感到很新穎，完成製成品後感到開心，捧著很特別的

花束拍照留念。聲稱收到花束很實際，既可以欣賞又可以煮食。 

讚賞義工們很有耐性，很細心地協助他們紮花束。 

 

 『老友記「義」相聚』 

 由中心活力先鋒隊義工與體弱長者聚會，讓義工可以發揮所長。 

 義工協助體弱的長者製作簡單的小手作。過程中義工協助體弱長者彼此間互動，大家

一起傾談近日的生活情況，樂在其中。 

「開心老友記迎聖誕」 

 由耆義策劃義工與體弱的長者一同慶祝聖

誕節及表達關愛。 耆義策劃義工透過唱

歌、運動、小結他表演、問答及裝飾聖誕

樹等環節與體弱的長者一同慶祝聖誕節，

讓他們感受到節日的氣氛。 

 

 

 

 

 

當日的義工很主動協助帶領參加者投入不同

的環節，大家樂在其中，特別裝飾聖誕樹環

節，讓他們親自裝飾屬於自己的聖誕樹感到
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 「義工年度訓練」 

 為義工提供聚會機會並學習繪畫日式和諧粉彩及基本帶領技巧，並於 12 月義工年度

聚會內擔任義工身份協助活動。 

 義工首次學習日式和諧粉彩繪畫，掌握簡單手指繪畫技巧，過程中學習放鬆心情感受 

 當下的平靜，接受不同事物從中學習多欣賞、少批評態度，並將這個態度帶到日後做  

 義工服務中。 

 

 

 

當日的義工很主動協助帶領參加者投入不同的環節，大家樂在其中，特別裝飾聖誕樹

環節，讓他們親自裝飾屬於自己的聖誕樹感到很開心，甚至有長者聲稱是第一次收到

聖誕樹，感到很驚喜。 

 「義工年度聚會暨嘉許禮」 

 為中心義工提供凝聚機會，一起透過日式和諧粉彩繪畫的交流過程，促進彼此合作，

共同創造出色彩繽紛的大畫作。當日會安排義工嘉許環節，感謝義工過往一年，在疫

情下付出寶貴的時間參與中心的義工服務及個別榮休義工，過往多年參與中心義工服

務付出的努力。 

 

 

 

 

當日的義工很主動協助帶領參加者投入不同的環節，大家樂在其中，特別裝飾聖誕樹

環節，讓他們親自裝飾屬於自己的聖誕樹感到很開心，甚至有長者聲稱是第一次收到

聖誕樹，感到很驚喜。 



10 
 

 

外展及社區網絡工作 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 「長者飛鏢體驗日」 

 由已學習飛鏢運動技巧之義工帶領及教授中心會員有關飛鏢運動的技巧及玩法，

體驗飛鏢運動的樂趣。參加者初體驗飛鏢運動感到很新穎，很特別。初時擲不中

鏢靶，但經義工指導，很快就投擲成功，感到有滿足感。亦讚賞義工們很有耐

性，很細心地協助他們投擲飛鏢。 

參加者很有興趣，並希望中心繼續舉辦可以再參加。 
 「恩慈靚湯贈長者」 

 由中心義工上門為體弱的長者派發滋潤的湯水並關心了解長者的近況。亦提

供義工服務機會，發揮到關愛社區長者精神。 

 大坑西外展 

中心與長者義工為居民定期

進行身體檢查包括：量血

壓、磅重，並藉此活動發掘

社區隱蔽長者，提供支援。

另外，中心社工亦會在街站

介紹中心服務，並為有需要

社區人士解答疑難。 
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護老者服務 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

護老者情緒表達小組 

透過藝術創作探索自己及情緒，學習表達自

己想法及感受，提升個人在面對照顧受護者

所抑壓情緒的能力。 

護老者舞蹈團 

學習街舞及提供表演機會，以 

建立護老者互助網絡，在照顧 

路上學習彼此欣賞及鼓勵。 

夫婦日營 

透過夫婦合作及競技遊戲，增加夫婦溝通及合作，發掘夫婦個人及共同特質，學習互

相欣賞。 

 護老天使小組 

 每月不同主題，包括減壓、

資訊性、節慶活動等內容，

讓護老者建立支援網絡， 

彼此同行互相支持。 
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 夫婦同樂日 

 每季不同主題，包括雙人舞蹈、雙人拉筋等，增加夫婦互動

及合作，共創夫婦甜蜜回憶。 

 疫情居家活動 

 在疫情期間長者減少外出，增加了護老者與受護老在家的磨擦，提供手工、園藝等減壓活動，舒

緩護老者在疫情期間的照顧壓力。 

護老者街站 

 由護老者協助設計街

站，向公眾人士提供護

老者資訊，增加社區對 

護老者的關注，並發掘

本區有需要的護老者。 
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有支援需要護老者服務 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 樂韻見晴天 

 由音樂治療師帶領護老者，透過音樂，創作及歌唱錄音，分享照顧的心路歷程和感受。 

 輪椅三寶 

 與自強協會合作，由輪椅維修師父為需要坐輪椅的受護者進行輪椅檢查及維修，更度身訂造

輪椅雨衣及加裝 LED 燈和響鈴。 

 護老同行加油站 

 每月不同主題內容，為有支援需要護老者提供放鬆減壓的活動空間，亦讓同路人彼此認識和

鼓勵，在漫長的照顧道路上互相扶持。 
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 護老技巧工作坊 

 由不同的專業人士，包

括物理治療師、護士及

社工講解不同範疇的長

者照顧技巧，增加護老

者在照顧上的技能和知

識。 

 護老劇團 

 透過短片拍攝及話劇排練和表演，讓護老者與受護者增加正向的互動機會及共同的歡樂時間。

同時提供互相支援平台讓護老早結識同路人。 

 樂韻見晴天 

 由音樂治療師帶領護老者，透過音樂，創作及歌唱錄音，分享照顧的心路歷程和感受。 
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「玩轉星期五」 

活動安排每星期一節於中心舉行，讓會員透過運動、桌遊、小遊戲等，保持腦筋靈

活、自信，以預防認知障礙症。參與會員均。因活動每節出席人數不同，故工作員會

按出席人數調節當日活動內容。各參與會員均對活動感十分滿意，期待每星期不同活

動內容，並能讓他們動動腦筋，增添生活樂趣。 

認知障礙症服務 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「提升腦力好方法︰四巧板」 

透過短片/中心面授形式，介紹簡易四巧板玩法，並讓會員認識如何在日常生活中

提升「五感」。中心亦預備多套四巧板給予有需要會員/護老者，讓他們疫情期間

都能在家進行練習，保持大腦靈活。 

 

「健腦大使訓練工作坊」 

邀請中心有潛力的會員加入，並教授與認知障礙症相關資訊、與患者相處技巧等，培訓成為

「健腦大使」，協助中心認知障礙症服務的活動推行，包括中心認知小組、活動外出旅遊等。  
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「耆智遊樂園」 

小組合共 6 節，透過不同桌遊、練習、4X4 數獨及，為有記憶問題/MCI 的長者加強腦

部及認知訓練。此外小組亦教授參加者日常五感認知訓練，讓他們於日常生活中亦能

每日進行五感訓練，提升認知及五感。 

「記憶加油站」 

因應疫情未能於中心舉行活動，因

此更改為每星期發一節短片予參加

者，並需參加者看完後完成有關習

作並 WHATSAPP 給中心，參加者亦

可透過 WHATSAPP 發問和聯絡工作

員。參加者表示疫情下在家亦能定

時進行健腦訓練，感覺很充實。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「智醒」秋日旅行團」 

活動讓認知障礙症患者與家屬能一同外

出，享受愉快的一天。各參加者均表示已

接近兩年未曾參與中心外出旅行活動，故

感到特別高興。而當日除了認知障礙症患

者與其護老者一同參與外，亦安排「健腦

大使」陪伴及照顧未有護老者一同參與的

患者，過程中亦加深了參加者間互動交

流，讓彼此增進友誼。 

 

「耆藝「知」多 D」 

小組合共 4 節，透過手工製作、遊戲、繪畫等，增強五感、

專注力、及視覺空間等訓練。是次參與小組長者因患有認知

障礙症及認知能力較弱，故每節均會安排「健腦大使」陪伴

及協助。組員於「健腦大使」陪伴及鼓勵下均積極投入參

與，而活動後義工表示對小組感滿意，同時讓他們更能掌握

如何與不同長者相處及一同活動時的技巧。 
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3.      組織架構圖 

 

 

4.      社會服務管理委員會及中心職員名單 

社會服務管理委員會名單 

管委會主席 關萬城先生 

管委會核數 陳偉業先生 

管委會委員 梁貴明先生 

李詠欣女士 

梁嘉敏女士 

楊景波先生 

 

 

中心職員名單 

中心主任 楊雅燕女士 

中心副主任 歐佩儀女士 

社工(有需要護老者服務) 陳詠基先生 

社工(護老者服務) 郭淑明女士 

社工(長者外展服務) 張萬興先生 
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社工(認知障礙症服務) 彭敏蕙女士 

福利工作員 謝月珍女士 

活動幹事 1 陳嘉祺先生 

活動幹事 2 鄭皓詩女士 

行政會計文員 吳翠琴女士 

活動助理 余家穎女士 

事務員 王翠章女士 

 


